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Avaliacao de programas

e politicas publicas e
com intervengdes de

natureza econémica e social

Consisténcia, relevancia
e qualidade dos dados e
procedimentos de analise
adotados

Missao

A missao e atividades do IESE - Instituto de Estudos
Sociais e Econémicos tem-se afirmado ao longo de duas
décadas de existéncia em torno de um leque especializado
de areas de estudo, investigacdo e prestacao de servicos
gue procura combinar a avaliagdo de programas e politicas
publicas com a fundamentacdo técnica de intervencoes

de natureza econémica e social, em inimeros dominios

sectoriais e territoriais.

A sua estrutura técnica é composta por um nucleo
multidisciplinar de investigadores, articulados com

uma rede de colaboradores/consultores regulares

de composicao igualmente pluridisciplinar (Economia,
Sociologia, Ciéncias da Educacao, Geografia, Estatistica,...)
gue visa combinar experiéncias curriculares e de base
profissional complementares e ajustadas a natureza dos

trabalhos.

O IESE tem experiéncia na execugao técnica de uma vasta
gama de métodos de recolha e analise de informacao,
guantitativa e qualitativa, assegurando aos clientes

a consisténcia, relevancia e qualidade dos dados e

procedimentos de analise adotados.

g

Rui Godinho Catarina Pereira Gisela Ferreira

Anténio Oliveira José Luis
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A abordagem técnica

e metodologica de

cada trabalho a que

nos associamos é
exclusivamente definida em
funcao das especificidades
das matérias em estudo

e das necessidades e
expetativas dos Clientes, o
que tem contribuido para
ainovacao dos métodos
analiticos desenvolvidos
pela nossa Equipa

Abordagem

Dentro de um registo de rigor técnico-cientifico e de
independéncia, o IESE tem estabelecido com as Entidades-
-cliente, nomeadamente Administracao Publica (central,
regional e local) e entidades de interface publico associativo-
-privado, relacdes proveitosas, com capitalizacao
mutua de experiéncias geradoras de novas
abordagens tanto na fundamentacao técnica, como na gestao

dos instrumentos das politicas puablicas e/ou das intervencoes

Avaliacao de
impactos
contrafatual

€« i | Métodos e técnicas
ey de analise prospetiva
4
/7 .
>
-
>
>
>
>
*
‘0
Métodos .,

participativos
(Entrevistas de grupo, Forim
comunitario, Focus-group,
“Stakeholders Café”, Steering
Groups, Workshops,

Método Delphi)

mOoo

* @

Analise Custo
Beneficio

Benchmarking
(Processo, performance)

Meétodos

institucionais, abordagens gue se afiguram indispensaveis para
a melhoria da qualidade das politicas publicas. A apresentacao
das competéncias e da experiéncia curricular acumulada do
IESE, expressa uma dimensao de partilha de um patriménio
curricular que tem valorizado a aprendizagem e
investigacdo em contexto real e constitui o penhor de um
compromisso de aprofundamento e renovacao permanente de

competéncias e experiéncias de trabalho.

Avaliacao Baseada
na Teoria

(Qualitative Comparative
Analyses (QCA), Process Tracing,
Logframe, Teoria da mudanca)

(0]
Estudos de caso

(Com metodologia propria de
seleccao multi-critério, ajustavel
a natureza dos projetos)

de dados

(Univariada, bivariada
e multivariada)

Desenho,aplicacao

e analise de processos
de inquiricao por
questionario

(Plataforma online,

presencial e telefonico)

Analise estatistica

Um compromisso de
aprofundamento e
renovacdo permanente de
competéncias e experiéncias
de trabalho

0 portfolio adquirido

ao longo de 20 anos de
existéncia é a melhor
expressao desse percurso
de compromisso que se
pretende consolidar no
futuro
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Regulamentar e de
Operacionalizacao
de Programas

Os dominios especificos
de prestacao de servicos
abrangem a generalidade
de componentes que
compreendem o ciclo de
Monitorizacao e Avaliacdo
dos Programas e outros
instrumentos das Politicas
Publicas

Monitorizacao e Avaliacao
de Politicas, Programas
e Projetos

L
Bas T,
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/ Avaliacao
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ex-ante de Desenho LN
instrumentos de Dispositivos

de politica de Monitorizacio 1

e projetos e Avaliacao 1

Adaptaveis a
ferramentas digitais
de monitorizagao

Dominios
Especificos

ﬁvaliagio
~ Intercalar de
Programas
(nomeadamente de
suporte a respetiva
% revisdo/reprogramacao

-
i intermédia)

»,

R
o
\_/"

Avaliacoes
tematicas de
tipologias de
intervencao de
Programas

Avaliacoes
de Resultados
e de Impacto
de Programas

Os Estudos de Avaliacdo representam uma area em que o IESE
tem consolidado uma forte experiéncia de trabalho na relacao
com um leque bastante diversificado de organismaos publicos e
entidades gestoras de Intervenc6es Operacionais cofinanciadas
pelos Fundos Estruturais (FEDER, FSE, Fundo de Coesao,
FEOGA-O e FEADER), desde a vigéncia do QCA Il

.
.
.
.

Portfolio

Programas Operacionais

V' Avaliagéo Continua do Plano de Desenvolvimento Rural
da Regido Auténoma dos Acores 2007-2013 - PRORURAL

V' Avaliagdo Continua do Programa de Desenvolvimento
Rural do Continente - ProDeR *

V' Avaliagdo Ex-post dos Programas de Politica de Coesdo
2007-2013

V' Avaliacdo de Medidas para a Agricultura implementadas
nas regiGes ultraperiféricas (POSEI e nas ilhas menores
do mar Egeu)

V' Avaliagdo Ex-ante e Ambiental Estratégica do Programa
Operacional Lisboa 2014-2020

V' Avaliacdo Ex-ante do Programa Operacional do Centro *
V' Avaliacdo Ex-ante do Programa Operacional Capital
Humano *

V' Avaliagdo Ex-ante do Programa de Desenvolvimento
Rural Acores 2014-2020

V' Avaliagéo Ex-Ante do Programa Operacional da Regiédo
Auténoma da Madeira 2014-2020 *

V' Avaliagéo Intercalar do INALENTEJO

V' Avaliagdo dos Sistemas de Incentivos e dos Instrumentos
de Engenharia Financeira em vigor na RAM

V' Estudo de Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional
de Valorizagédo do Potencial Humano e Coesdo Social
da Regido Auténoma da Madeira - Programa RUMOS *

V' Estudo de Avaliacdo da Adequacdo e Eficdcia do Quadro
Regulamentar aos Projetos apoiados pelo FSE

2010/16

2009/16

2011/12

Cliente

DRACA - Direcdo Regional dos Assuntos
Comunitarios da Agricultura/Secretaria
Regional da Agricultura e Florestas

Autoridade de Gestao do ProDeR

Metis GmbH (Austria)

ADE, SA - Consulting Services (Bélgica)

IFDR - Instituto Financeiro para
o Desenvolvimento Regional, I.P.

IFDR - Instituto Financeiro para
o Desenvolvimento Regional, I.P.

IFDR - Instituto Financeiro para
o Desenvolvimento Regional, I.P.

DRADR - Direcao Regional da
Agricultura e Desenvolvimento Rural

IDR - Instituto de Desenvolvimento
Regional da Regido Auténoma da
Madeira

Comissao de Coordenacao e
Desenvolvimento Regional do Alentejo

IDR - Instituto de Desenvolvimento
Regional da Regido Auténoma
GERY EL[EIE!

IDR - Instituto de Desenvolvimento

Regional da Regidao Auténoma
GERVELEE]

IGFSE - Instituto de Gestao
do Fundo Social Europeu

* Em colaboragao com outra entidade
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V' Avaliagdo Intercalar do Programa Operacional da Pesca
2007-2013 - PROMAR *

V' Avaliacdo Global de Implementacdo do QREN 2007-2013 *

V' Avaliagéo da Operacionalizagdo do Programa Operacional
Tematico Valorizacédo do Territério - POVT *

V' Estudo de Avaliacdo do Modelo de Elaboracgéo dos
Regulamentos Especificos dos Programas Operacionais
FEDER e Fundo de Coesdo 2007-2013 *

V' Avaliagéo Continua do Programa de Desenvolvimento
Rural do Continente - ProDeR de 2008 *

V' Avaliagdo Continua de 2008 do Programa de
Desenvolvimento Rural da Regido Auténoma dos Acores
2007-2013 - PRORURAL

V' Avaliagdo Final (Ex-post do Plano de Desenvolvimento
Rural da Regidio Auténoma dos Acores

V' Estudo de Acompanhamento/Avaliagdo do Programa
Operacional da Administracdo Piblica - POAP

V' Avaliagdo da Acdo Integrada de Base Territorial VALTEJO

V' Avaliacdo Ex-ante do Programa de Desenvolvimento
Rural 2007-2013 do Continente *

V' Estudo sobre os Impactos dos Sistemas de Incentivos
adotados pela Regido Auténoma da Madeira
e cofinanciados pelos Fundos Comunitdrios *

V' Avaliacdo Ex-ante do Programa Operacional de
Cooperacdo Transfronteirica Espanha-Portugal para
0 Periodo de Programacdo 2007-2013 *

V' Avaliagdo Ex-ante no dmbito do OREN 2007-2013
- FEDER

2009/10

2009/10

2009/10

2007/08

Cliente

Autoridade de Gestao do PROMAR

Observatoério do QREN

Autoridade de Gestao do POVT

IFDR - Instituto Financeiro para
o Desenvolvimento Regional

Autoridade de Gestao do ProDeR

DRACA - Direcdo Regional dos Assuntos
Comunitarios da Agricultura/Secretaria
Regional da Agricultura e Florestas

DRACA - Direcdo Regional dos Assuntos
Comunitarios da Agricultura/Secretaria
Regional da Agricultura e Florestas

Universidade do Algarve/Gabinete
do Gestor do POAP

CCDR-LVT - Comissao de Coordenacao
de Desenvolvimento Regional de Lisboa
e Vale do Tejo

GPPAA - Gabinete de Planeamento
e Politica Agroalimentar/ MADRP

- Ministério da Agricultura, do
Desenvolvimento Rural e das Pescas

IDE - Instituto de Desenvolvimento
Empresarial - Regido Auténoma
GERVEGEIE

DGDR - Direcgdo Geral de
Desenvolvimento Regional

Instituto de Gestao de Fundos
Comunitarios da Regidao Auténoma
da Madeira

V' Avaliagdo do Programa Operacional Plurifundos
da Regido Auténoma da Madeira - POPRAM Il - Andlise
das Prioridades Horizontais na Gestdo e Implementacdo
do POPRAM Il

V' Estudo de Atualizacdo da Avaliagdo Intercalar
do Programa Operacional de Agricultura
e Desenvolvimento Rural - POADR *

V' Atualizacdo da Avaliacdo Intercalar da Intervengdo
Operacional para a Sociedade da Informacdo
POS-Conhecimento 2000-2006 *

V' Avaliagéo Ex-post do Programa INOVALGARVE
V' Avaliagéo da Adequacdo e da Eficdcia do Quadro
Normativo do FSE

V' Avaliagdo Intercalar do Programa de Desenvolvimento
Rural da Regido Auténoma dos Acores

V' Avaliagdo Intercalar do Programa de Desenvolvimento
Rural da Regido Auténoma da Madeira

V' Avaliacdo Intercalar do Programa Operacional
de Agricultura e Desenvolvimento Rural *

V' Avaliacdo Intercalar do Programa Operacional Sociedade
e Informacdo - POSI 2000-2006 *

V' Avaliagéo Intercalar da Intervencdo Operacional
da Educacdo do OCA 2000 - 2006 *

V' Sintese da Avaliagdo Intercalar do Programa INTERREG |1
- Conclusdo de Redes de Energia (Portugal/Espanha) *

V' Avaliagdo Intercalar do Programa de Iniciativa
Comunitaria INTERREG Il

v DOCUP PROGRAMA INTERREG IlI-A Cooperacdo
Transfronteirica 2000-2006 (Portugal/Espanha)

2003/04

2001

Cliente

Instituto de Gestao de Fundos
Comunitarios da Regiao Auténoma
GERVEGEIE]

Gabinete do Gestor do POADR

Gabinete do Gestor
do POS-Conhecimento

Comissao de Coordenacao e
Desenvolvimento Regional do Algarve

IGFSE - Instituto de Gestao Financeira
do Fundo Social Europeu

DRDA - Direcao Regional do
Desenvolvimento Agrario/Secretaria
Regional da Agricultura e Florestas

Direcao Regional de Agricultura/
Secretaria Regional do Ambiente
e dos Recursos Naturais.

Gabinete do Gestor do POADR
- Programa Operacional Agricultura
e Desenvolvimento Rural

POSI - Gabinete de Gestao do Programa
Operacional Sociedade de Informagao

Gabinete de Gestao do PRODEP Il
- Ministério da Educacdo

DGDR - Diregao Geral de
Desenvolvimento Rural

DGDR - Direcao Geral de
Desenvolvimento Rural

DGDR - Direcao Geral de
Desenvolvimento Rural
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V' Avaliagdo Intercalar e Final do PIC ADAPT - Programa de
Iniciativa Comunitdria Adaptacdo da Mdo-de-Obra
as Mutac6es Industriais

V' Avaliagéo Intercalar, Continua e Final do Programa
de Iniciativa Comunitdria - PIC Leader Il *

V' Avaliagdo Final em Portugal da Intervengdo do FSE

V' Avaliacdo da Medida 3/Acdo 3.2 da Intervencdo
Operacional da Educacdo (PRODEP Il do Programa Bases
do Conhecimento e Inovagdo do QCA 1) *

V' Estudo de Diagnéstico e Avaliagcdo no dmbito
do Programa Pré-0 Madeira

V' Avaliacdo da Medida 6 - Formacdo e Educagdo do
Subprograma Operacional Agricultura do PAMAF
- Programa de Apoio @ Modernizacdo Agricola e Florestal

V' Realizagdo de uma Peritagem a Medida 3 do Programa
Energia, do OCA 1994-1999

V' Avaliacdo Global do Impacto das Novas Regras do
Fundo Social Europeu no Sistema Nacional de Formagdo
Profissional e de Emprego no @mbito do QCA 11 1994-99

V' Avaliagdo Intercalar do Programa de Iniciativa
Comunitaria REGIS I *

V' Avaliagdo Intercalar do Programa de Iniciativa
Comunitaria KONVER 11 *

V' Avaliacdo das componentes FSE das Intervencées
Operacionais

V' Avaliagdo Intercalar da Intervencdo Operacional Ciéncia
e Tecnologia do Programa Bases do Conhecimento e da
Inovacdo do OCA 1994-1999 *

V' Avaliacdo do Programa Operacional Emprego e Formacgédo
Profissional (Programa PESSOA do QCA 1994-1999) *

V' Avaliagdo da Intervencdo Operacional da Educacdo
(PRODEP Il do Programa Bases de Conhecimento
e Inovacdo do OCA 1994-1999) *

Cliente

Gabinete de Gestao das Iniciativas
Comunitarias Emprego e ADAPT

DGDR - Diregao Geral de
Desenvolvimento Rural

Comissao de Coordenacgdo do Fundo
Social Europeu.

Gabinete de Gestao Financeira
do Ministério da Educacao

ACIF - Associacao Comercial
e Industrial da Madeira
DGDR - Diregdo Geral

de Desenvolvimento Rural

Ministério da Economia

Comissao de Coordenacdo do Fundo
Social Europeu

DGDR - Diregao Geral de
Desenvolvimento Regional

DGDR - Direcao Geral de
Desenvolvimento Regional

DGEFP - Direcdo Geral de Emprego
e Formacao Profissional

Gabinete de Gestao do PRAXIS XXI do

Ministério da Ciéncia e da Tecnologia

Comissao de Coordenacao do Fundo
Social Europeu

Departamento de Programacao
e Gestao Financeira do Ministério
da Educacao

V' Avaliagéo do Programa ENERGIA e do Projeto de Gds
Natural integrado na Iniciativa Comunitdria INTERREG 11
- Redes de Energia, do OCA 1994-1999

> Desenvolvimento Econémico e Emprego

V' Avaliagdo externa Ex-post do Projeto MES - Marvila
Empreendedora e Sustentavel

V' Monitorizagdo on-going e Avaliagdo Ex-post do
desenvolvimento pelo IAPMEI dos projetos contratados
com os Programas Operacionais Norte, Centro
e Alentejo no émbito da Medida Passaporte para
0 Empreendedorismo

V' Avaliagédo Estratégica do Contributo do OREN para
a inovacdo e a internacionalizagdo das empresas,
em particular das PME *

Vv Acompanhamento e Avaliagcdo on-going da ECC
do Cluster da Pedra Natural

V' Estudo de Diagnéstico e Avaliagdo Estratégica
de suporte a estruturacdo de um Sistema Integrado
de Informacdo para PME

V' Avaliagéo de Resultados do Projeto INOVJOVEM JOI
- Jovens Quadros para a Inovagdo

V' Avaliagdo Externa do EURES Portugal entre 2004 e 2007

V' Avaliagédo e Acompanhamento do Projeto EQUAL “Oeste
Empreendedor - da Qualificagéo a Coesdo

V' Avaliagéo do Impacto de Acdes Financiadas pelo FSE
na Insercéo e Empregabilidade dos Beneficidrios *

V' Avaliacdo do Impacto do Projeto Pense Indtstria

V' Avaliagéo do Fundo de Apoio ao Investimento
no Alentejo - FAIA

V' Avaliagédo e Acompanhamento do Projeto EQUAL
“ISTMO - A Fileira das pescas como espaco de novas
oportunidades”

2012/13

2006/07

2003/04

Cliente

Ministério da Economia/Gabinete
do Gestor do Programa Energia

SEACoop - Social Entrepreneurs Agency

IAPMEI - Instituto de Apoio as Pequenas
e Médias Empresas e a Inovagao

Secretaria Geral do Ministério das
Financas/Observatério do QREN

Associacdo Valor Pedra

Associagao para a Formacgao Tecnolégica
no Sector das Rochas Ornamentais
e Industriais

Associacao Empresarial de Portugal,
Camara de Comércio e Inddstria

IEFP - Instituto do Emprego
e Formacao Profissional

CERCIPENICHE - Cooperativa de
Educacao e Reabilitagdo de Cidadaos

Inadaptados de Peniche

IGFSE - Instituto do Fundo Social
Europeu

Gabinete de Gestao do PRIME
Delegacao Regional do Alentejo do IEFP
CERCIPENICHE - Cooperativa de

Educacao e Reabilitagdo de Cidadaos
Inadaptados de Peniche
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V' Estudo de percurso pés-formacdo dos alunos de ensino
profissional que concluiram a respetiva formacdo no ano
letivo 2000/2001

V' Avaliagdo do Impacto da Estratégia Europeia para
0 Emprego na Modernizagéo da Organizagdo do Trabalho
em Portugal *

V' Avaliagéo da Rede Regional para o Emprego no Guadiana
Algarvio

V' Avaliagdo dos Programas Formacgdo/Emprego

- > Agricultura, Floresta e Desenvolvimento Rural

V' Avaliagdo da Estratégia Local de Desenvolvimento
do Litoral Alentejano 2007-2013

V' Avaliacdo do Programa de Sapadores Florestais
V' Avaliagdo Intercalar do Plano Nacional de Defesa
da Floresta Contra Incéndios

Vv Avaliagdo da Implementacdo da Estratégia Nacional
para as Florestas

V' Monitorizagdo e Avaliacdo do Plano Nacional de Defesa
da Floresta Contra Incéndios 2009/2010

V' Acompanhamento e Avaliag¢do do Plano Nacional
de Defesa da Floresta Contra Incéndios 2007/2008

V' Estudo de Monitorizagdo e Avaliagdo do Plano Nacional
de Defesa da Floresta Contra Incéndios 2006

V' Avaliagdo no ambito do Projeto Dinamizar:
Medida 3.1.1 - Formagdo-Acdo

V' Avaliagdo de Realizacées, Resultados e Impactos
do Programa QI-PME Centro entre 2009 e 2011

2014/15

- > Educacao, Formacao e Aprendizagem ao Longo da Vida

2012/15

Cliente

Ministério da Educacao - Gestao
do PRODEP III

Departamento de Estudos, Planeamento
e Prospetiva do MTS - Ministério do
Trabalho e da Solidariedade

Direcdo Geral de Emprego e Formacao
Profissional

IEFP - Instituto do Emprego
e Formacao Profissional

ADL - Associacdo de Desenvolvimento
do Litoral Alentejano

ICNF - Instituto da Conservacdo
da Natureza e das Florestas

ICNF - Instituto da Conservacao

da Natureza e das Florestas

AFN - Autoridade Florestal Nacional

AFN - Autoridade Florestal Nacional

AFN - Autoridade Florestal Nacional

DGRF - Direcao Geral dos Recursos
Florestais

CCP - Confederacao do Comércio
e Servigos de Portugal

CEC/CCIC - Conselho Empresarial do
Centro/Camara de Comércio e Industria
do Centro

V' Avaliagdo Estratégica Contributo do OREN para a redugdo
do abandono escolar precoce *

V' Avaliacdo dos Percursos Pés-Formacdo dos Diplomados
de Cursos Profissionais no contexto da Expansdo desta
oferta no Sistema Nacional de Qualificacées

V' Concecdo da Metodologia de Avaliagdo da Formagdo
do Programa OI-PME Centro *

V' Concecdo da Metodologia de Avaliacdo da Formagdo
do Programa OI-PME Norte *

V' Avaliagdo Externa de Candidaturas e Produtos Finais
no dmbito do Programa Aprendizagem ao Longo da Vida
- PROALV

V' Avaliagdo Externa do Impacte da Expansdo dos Cursos
Profissionais no Sistema Nacional de Qualificacées

V' Contributos para o desenvolvimento do Potencial
Humano em Portugal: o papel do FSE, a partir das
reflexdes da Atualizacdo da Avaliacdo Intercalar

V' Avaliacdo do Projeto “Reforco de Competéncias”,
no dmbito da Medida 2 do Programa Inov-Jovem

v Acompanhamento e Avaliagdo Técnica do Estudo
“Avaliacdo da Oferta Formativa e de Qualificacdo
de Adultos em Contextos Rurais”

V' Avaliacdo do Sistema de Aprendizagem *

V' Avaliagdo do projeto Formacgdo/Consultoria destinada
a PME

V' Monitorizagéo e Acompanhamento do Curriculo Nacional do

Ensino Badsico para as Areas Curriculares ndo Disciplinares

V' Avaliagdo da Eficdcia da Oferta Formativa no @mbito
da Acdo 5.1. do PRODEP IIl - 2002/2003

V' Avaliagdo das Politicas de Aprendizagem ao Longo
da Vida

N
o
o
~N

N
o
o
~N

Cliente

Secretaria Geral do Ministério das
Finangas/Observatoério do QREN

Ministério da Educacao/Agéncia
Nacional para a Qualificacao

CEC/CCIC - Conselho Empresarial do
Centro/Camara de Comércio e Indistria
do Centro

AlMinho - Associagdo Empresarial

PROALV - Agéncia Nacional Programa
Aprendizagem ao Longo da Vida

Ministério da Educacao/Agéncia
Nacional para a Qualificacao

IGFSE - Instituto do Fundo Social
Europeu

ADRAL - Agéncia de Desenvolvimento
Regional do Alentejo, S.A.
ADRACES - Associacao para o

Desenvolvimento da Raia Centro Sul

IEFP - Instituto do Emprego
e Formacao Profissional

CCP - Confederacao do Comércio
e Servicos de Portugal

DGIDC - Direccao-Geral de Inovacao
e de Desenvolvimento Curricular

Gabinete de Gestao do PRODEP IlI/
Ministério da Educacao

DGEEP - Direcao Geral de Estudos,
Estatistica e Planeamento/Ministério da
Seguranca Social, da Familia e da Crianca
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V' Avaliagdo da Medida Rotacdo Emprego-Formacgdo

v Avaliagdo da Formagdo Profissional no Sector Agricola,
realizado no dmbito do OCA Il

V' Estudo “A Intervencdo do FSE no Desenvolvimento
dos Recursos Humanos - uma Leitura da Avaliacéo
Intercalar”

Vv Avaliacdo Especifica ds Acées 1.1 - Ano Qualificante
Pés-Bdsico e 1.2 - Percursos Diferenciados no Ensino
Bdsico, Integradas na Medida 1 Diversificacdo das Ofertas
de Formacdo Qualificante de Jovens

- => Desenvolvimento Social

V' Avaliagdo de Resultados e de Impacto Previsivel
do Programa Cidadania Ativa

V' Assessoria Técnica do acompanhamento das atividades
da Rede Social de Lousada

V' Elaboracdo dos Instrumentos de Planeamento da Rede
Social de Lousada

V' Avaliagdo dos Investimentos em Equipamentos
de Proximidade

V' Avaliagdo do Projeto Rede em Prdtica

V' Avaliagdo da Rede de Centros Locais de Apoio d
Integracdo de Imigrantes (CLAII) e dos Projetos de
Promacdo de Interculturalidade a Nivel Municipal *

2015/16

Cliente

DGERT - Direcdo Geral do Emprego
e das Relagoes de Trabalho

CAP - Confederagao dos Agricultores
de Portugal

IGFSE - Instituto de Gestao Financeira
do Fundo Social Europeu

Gabinete de Gestao do PRODEP I
- Ministério da Educacao

Fundacao Calouste Gulbenkian

Municipio de Lousada

Municipio de Lousada

Secretaria Geral do Ministério das

Finangas/0Observatorio do QREN

Instituto da Seguranca Social, I.P.

ACIDI - Alto Comissariado para a
Imigracao e Dialogo Intercultural, |.P.

V' Avaliacdo da Execugdo das Acdes Cofinanciadas pelo
Fundo para as Fronteiras Externas, pelo Fundo para
a Integracdo de Nacionais de Paises Terceiros e pelo
Fundo Europeu de Regresso

V' Avaliacdo dos Resultados e do Impacto das Acdes
Cofinanciadas pelo Fundo Europeu para os Refugiados

V' A Intervencgdo do FSE na Promogdo da Inclusdo Social
de Grupos Desfavorecidos *

V' Avaliagéo Externa do Projeto EQUAL - Sound Planning

V' Avaliagédo do Projeto EQUAL - Oportunidades

V' Avaliagdo Técnica do Estudo “Modelos e Prdticas
Formativas Facilitadoras da Empregabilidade e
Sustentabilidade do Emprego da Pessoa com Deficiéncia”

V' Avaliacdo da Qualidade e Seguranca das Respostas
Sociais na Area da Reabilitacéo e Integracdo das Pessoas
com Deficiéncia

V' Estudo sobre a insergdo social dos diplomados pelo ensino
técnico-profissional da Casa Pia de Lisboa

V' Avaliagdo e Acompanhamento do Projeto EQUAL
“Economia Social - Soliddria, Qualificada e Inovadora”

V' Avaliacdo e Acompanhamento do Projeto EQUAL
“Gerar Percursos Sociais”

2004

2003/04

2003/04

Cliente

Secretaria Geral do Ministério
da Administracao Interna

Ministério da Administracao Interna/
Estrutura de Missao para a Gestao
de Fundos Comunitarios

IGFSE - Instituto de Gestao
do Fundo Social Europeu

ANIMAR - Associacao Portuguesa para
o Desenvolvimento Local

Santa Casa da Misericérdia de Lisboa

FENACERCI - Federacao Nacional de
Cooperativas de Solidariedade Social

DGEEP - Direcao Geral de Estudos,
Estatistica e Planeamento/Ministério
do Trabalho e Solidariedade

Casa Pia de Lisboa

APSS - Associacao de Profissionais
de Servigo Sacial

Cooperativa de Incubacdo de Iniciativas
Economia Solidaria.
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Estudos Sociais Portfolio
e Economicos Planeamento estratégico

V' Assessoria Técnica Externa - Elaboragdo de Operagdes 2016/17

Neste quadro de A investigacdo de natureza social e econémica encontra-se de Reabilitacdo Urbana

competéncias e experiéncia, presente na matriz de competéncias do IESE e é regularmente

salienta-se entre outras, mobilizada para dar resposta as Especificagdes Técnicas de V' Investimento Territorial Integrado da Leziria do Tejo * 2015
as seguintes atividades inimeros estudos e servigos prestados tanto em apoio a

técnicas componentes dos Estudos de Avaliacao, como em diversos V' Apoio ao desenvolvimento da Intervencdo Territorial 2015

trabalhos de caracter sectorial e territorial. Integrada no Alto Alentejo 2014-2020

V' Atualizacdo da Carta Estratégica de Montemor-o-Novo * 2015

V' Documento Estratégico Referencial do Mar para a RegiGo ~ 2014/15
Auténoma da Madeira “Estratégia Madeira Mar 16-30"

Planos Estratégicos e de Acdo, designadamente no ambito - , . L. ., “ e
do planeamento territorial V' Estudo de Diagnéstico e Estratégia 2014-2020: “Territérios 2014

Planos de Desenvolvimento Social (concelhios e supraconcelhios) — / \ de Baixa Densidade” e “Inclusdo Social e Emprego”

Planeamento estratégico para as Politicas Culturais —

Planos de Marketing territorial -

Planos Integrados e Inovadores de Combate ao Abandono Escolar —
Planos de promocao da Empregabilidade -

Planos de Igualdade —

Planeamento v Estratégia para o Desenvolvimento Econémico e Emprego 2014
do Alto Alentejo-2014-2020

V' Documento de Orientacdo Estratégica EMAS - Beja 2020 2014

V' Plano Referencial Estratégico para a Economia da RAM, 2013/14

Elaboracao de estudos sociais e econémicos nos dominios da industria, - no horizonte de 2020
do comércio e dos servigos \ L
*
Estudos nas areas da inovagao e desen\{Oh(imecrIltO tegnolpgicod em fileiras — ) \ V' Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentdvel Olhdo  2012/13
econémicas da produgdo e dos servigos 2025
Elaboracao de Estudos Socioldgicos — Estudos
Investigacdo-acdo no dominio do Desenvolvimento Social e Local - 4 V' Study on Regional Expenditures of the European Regional 2008
Elaboracdo de estudos sociais e econémicos para o sector da Cultura — K DeveloPMEnt Fund (ERDF) and Cohesion Fund (CF)
Elaboracao de estudos na area do Capital Humano e Ciéncias da Educacao - \ ’." in 2000-2006 *
Elaboracao de estudos sociais e econémicos nos dominios da agricultura, — ," :
das florestas e do desenvolvimento rural /

V' Diagnéstico Estratégico e Andlise SWOT da Regido 2006
Auténoma da Madeira

V' Specific Analysis on the Regional Dimensions of Investment 2007
in Research *
Diagnosticos prospetivos de oportunidades econémicas -
e necessidades de mdo-de-obra e qualificacbes profissionais
Diagnésticos Sociais —

V' Plano de Ordenamento Turistico da Regiéo Auténoma 2001/06
dos Acores *

V' Avaliagéo do Plano Estratégico da Cidade de Olhdo 2001

Cliente

Municipio de Montemor-o-Novo

Comunidade Intermunicipal da Leziria
do Tejo

CIMAA - Comunidade Intermunicipal
do Alto Alentejo

Municipio de Montemor-o-Novo

ACIF/CCIM - Camara do Comércio
e Indistria da Madeira

CCDR Algarve - Comissao de Coordenacdo
e Desenvolvimento Regional do Algarve

CIMAA - Comunidade Intermunicipal
do Alto Alentejo

EMAS - Empresa Municipal de Agua
e Saneamento de Beja

IDE - Instituto de Desenvolvimento
Empresarial da RA Madeira

Municipio de Olhao

Comissao Europeia

Instituto de Gestao de Fundos
Comunitarios da Madeira

Comissao Europeia

Direcdo Regional de Turismo da
Secretaria Regional da Economia

Municipio de Olhao

* Em colaboragao com outra entidade
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v

Requalificagdo ambiental e ordenamento das dreas
envolventes a Barrinha de Mira *

- > Desenvolvimento Econémico e Emprego

4

Second Study on Support Services for SMEs
in International Business

Candidatura do Cluster dos Recursos Minerais como Cluster
de Competitividade

Plano de Acdo para a Promocdo da Empregabilidade

Atualizacdo do Estudo Prospetivo dos Perfis Profissionais
para o Reforco da Competitividade e Produtividade
da Economia Regional - 2014-2020

Anadlise Custo-Beneficio do Projeto “Canalizacdo
e Regularizacdo da Ribeira da Ribeira Brava,
a Montante da Meia Légua”

Andlise Custo-Beneficio para a Candidatura do Grande
Projeto “Circuitos Hidraulicos Sdo Pedro-Baleizdo-0uintos”
- Subsistema de Pedrégdo

Andlise Custo-Beneficio do Grande Projeto “Adutor
Amoreira-Pias” - Subsistema Ardila

Concecdo e Operacionalizacéo de um Dispositivo
de Monitorizacdo da Trajetéria Académica e de Insercdo
de Diplomados da Universidade do Algarve

Estudo Prospetivo de Recursos Humanos Estratégicos
para o Desenvolvimento de Cabo Verde

Estudo sobre Perfis Profissionais Emergentes, nivel Il e Il
de saida no dmbito da Saude

Estudo de Viabilidade Econémica e Financeira do Projeto
de Investimento de um Matadouro no Concelho
de Almoddévar

Estudo de Mercado para a Criacdo de um Matadouro
no Concelho de Almodévar

2013/14

2012/13

2012/13

Cliente

Direcao Regional do Ambiente e do
Ordenamento do Territ6rio do Centro

Ecorys Nederland B.V. (Holanda)/
Comissao Europeia

Associacao Valor Pedra

Comunidade Intermunicipal Tamega
e Sousa

Direcdo Regional de Qualificagao
Profissional

Secretaria Regional dos Assuntos
Parlamentares e Europeus/Direcao
Regional de Estradas

EDIA - Empresa de Desenvolvimento
e Infraestruturas do Alqueva

EDIA - Empresa de Desenvolvimento
e Infraestruturas do Alqueva

Universidade do Algarve

Cooperacao Luxemburgo/Cabo Verde/
Observatério do Emprego

ACSS - Administracao Central
do Sistema de Saude

Municipio de Almoddvar

Municipio de Almoddvar

Estudo de Viabilidade e Implantacdo de uma Unidade
de Concentracdo de Producdo de Leite

Concegdo e Desenvolvimento de Metodologia Harmonizada
para a Quantificacdo dos Efeitos Sobre o Emprego das
Intervencées Financiadas no Ambito do OREN 2007-2013

Estudo de Caracterizacdo do Turismo no Espaco Rural
e do Turismo de Natureza em Portugal

Elaboracdo da Candidatura as Estratégias de Eficiéncia
Coletiva - Reconhecimento do Cluster da Pedra Natural

Estudo Tecnico-econémico do Sector Agricola da Regido
Auténoma dos Acores

Estudo de Viabilidade Tecnico-econémica da instalacéo de
uma Infraestrutura de Abate e Transformacdo de Carnes

Casos de Sucesso em | & D - Networking e Transferéncia
de Conhecimento

Avaliagdo Técnica do Estudo “Benchmarking em Gestdo
de Recursos Humanos nas PME”

O Sistema de Propriedade Industrial e a sua utilizagéo
por parte das Empresas dos Sectores Téxtil, Vestudrio
e Calcado - Benchmarking Europa e Europa/China

INOCOP - Inovacdo e Melhoria da Performance no Cluster
Automovel *

Estudo Prospetivo dos Perfis Profissionais para o Reforco
da Competitividade e Produtividade da Economia Regional
2007-2013

Politicas de Envelhecimento e Perspetivas da Luta contra
as Barreiras da Idade no Emprego

Estudo sobre “A utilizacdo da propriedade industrial
em Portugal pelo sector dos moldes e plasticos”

Recolha, Tratamento e Andlise de Informagdo no dmbito
do Estudo “Consequéncias do Funcionamento do Sistema
Judicial sobre as Decisées Empresariais”

2001/02

Cliente

VIVALEITE - Cooperativa de Produtores
de Leite, CRL

Observatorio do QCA Il

Direcao Geral de Agricultura e
Desenvolvimento Rural/MADRP

CEVALOR - Centro Tecnolégico
das Rochas Ornamentais

DRDA - Direcdo Regional de
Desenvolvimento Agrario dos Acores/
Secretaria Regional da Agricultura

e Florestas

Municipio de Serpa

POEFDS Programa Operacional Emprego
Formacao e Desenvolvimento Social

CEVALOR - Centro Tecnolégico
das Rochas Ornamentais

INPI - Instituto Nacional da Propriedade
Industrial

Gabinete de Gestao da Iniciativa
Comunitaria EQUAL

Direcao Regional de Formacao
Profissional da Regiao Autonoma
GERVELEIE]

IEFP - Instituto do Emprego
e Formacao Profissional

INPI - Instituto Nacional da Propriedade
Industrial

Gabinete de Politica Legislativa e
Planeamento do Ministério da Justica
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Estudo de Diagnéstico sobre Internacionalizacdo
de Empresas

Estudo Prospetivo de Desenvolvimento Empresarial
da Madeira

W.A.N.B.O. - Women and New Business Opportunities

Estudo de Mercado Promocéo da Producdo Nacional
de Meldo

Desajustamentaos entre a oferta e a procura de emprego
registado no IEFP

Estudo Prospetivo do Emprego e de Necessidades de
Formacdo associadas a Reconversdo Profissional dos
Trabalhadores da Fileira Metdlica da Peninsula de Settibal

AW.A.R.E - Assisting Women Entrepreneurs Create
Business in the New Sources of Jobs”

Estudo sobre “Caracterizacdo e Qualificacdo do Sector
Informal da Economia numa Otica de Recursos Humanos”

Estudo sobre “0O Mercado de Emprego Local no dmbito
do Programa URBAN Venda Nova/Damaia de Baixo”

Estudo sobre “Empresas em Dificuldade - Atuacées para
0 Fomento do Emprego”

Impacto Socioeconémico do Aproveitamento
Hidroagricola de Odivelas

Estudo das “Condicionantes e Perspetivas

de Desenvolvimento das Atividades Agroindustriais
e Agroalimentares na zona de Influéncia

do Empreendimento de Alqueva”

Estudo prévio de viabilidade técnica, econémica
e financeira e de constituicdo de uma empresa para
reabilitacdo de patriménio imobiligrio municipal

- => Desenvolvimento Social

v

Referencial de Coesdo Social

2000/01

2000/01

1996/97

1995/96

Cliente

Municipio de Loures

ACIF - Camara de Comércio e Indlstria
GERVEGEIE

Projeto desenvolvido no ambito
do Programa Leonardo

Observatorio dos Mercados Agricolas
e Importacdes Agroalimentares

IEFP - Instituto do Emprego e Formacao
Profissional

IEFP - Instituto do Emprego e Formacao
Profissional

Projeto desenvolvido no ambito
do Programa Leonardo

Departamento de Estatistica do
Ministério do Trabalho e Solidariedade

Instituto de Apoio a Crianca

OEFP - Observatadrio do Emprego
e Formacao Profissional

EDIA - Empresa de Desenvolvimento
e Infraestruturas do Alqueva

EDIA - Empresa de Desenvolvimento
e Infraestruturas do Alqueva

AMBELIS- Agéncia para a Modernizacao
Econémica de Lisboa

ISS - Instituto da Seguranca Social, I.P.

V' A qualidade de vida das familias com criancas e jovens
com perturbac6es do espetro do autismo em Portugal:
diagnéstico e impactos sociais e econémicos

Vv Estudo de levantamento das necessidades dos

consumidores com deficiéncia visual no dmbito do Projeto

“Cabo verde - ver melhor os cegos” *

V' Estudo sobre “A Qualidade de vida das Criancas/Jovens
com Perturbacdes do Espectro do Autismo e suas
familias, no Distrito de Setibal”

V' Estudo sobre Percecdo e Satisfacdo com a Cirurgia
de Ambulatério

V' Conciliacdo da vida familiar e atividade profissional:
o papel da politica social

V' Estudo sobre a Imagem Social da Profissdo do Médico
Veterindrio

V' Caracterizagdo dos Residentes e do Parque Habitacional
do Nucleo Urbano da Brandoa

V' Estudo sobre a Comunidade Caboverdeana Residente
em Portugal *

V' Estudo sobre “Servicos de Proximidade e Servicos Urbanos”

V' Estudo socioeconémico sobre a comunidade timorense
residente em Portugal *

V' Estudo sobre “Atitudes face ao Emprego, Trabalho e
Tempo Livre. Os processos de Motivacdo para o Trabalho,
a Formacdo e a Iniciativa”

V' Estudo para a Reorganizagéo da Rede da Oferta Formativa

de Ensino Superior, Tecnolégico e Profissional no Alto
Alentejo

V' Adultos de baixa escolaridade - novos desafios para a
Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV) em Portugal

> Educacao, Formacao e Aprendizagem ao Longo da Vida

2013/14

2013/14

Cliente

FPDA - Federacdo Portuguesa
de Autismo

Associacdo dos Deficientes Visuais
de Cabo Verde

APPDA Associacao Portuguesa para
as Perturbacdes do Desenvolvimento
e Autismo

Administracdo Regional de Saude
do Norte, I.P.

DGEEP - Direccao-Geral de Estudos,
Estatistica e Planeamento/ MTSS

- Ministério do Trabalho e Solidariedade
Social

Ordem dos Médicos Veterinarios

Municipio da Amadora

Embaixada da Republica de Cabo Verde

Camara Municipal da Amadora

Comissao Permanente para
o Acolhimento da Comunidade
Timorense Residente em Portugal

OEFP - Observatério do Emprego
e Formacao Profissional

CIMAA - Comunidade Intermunicipal
do Alto Alentejo

Projeto com financiamento POAT/FSE
aprovado ao IESE
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Concecdo/Elaboracdo de Referenciais de Formacdo Inicial
e Continua de Formadores

RvccFor - Reconhecer, Validar e Certificar Competéncias
de Formadores

Referencial de Formacgdo para a Industria
do Engarrafamento de Aguas

Estudo das Necessidades de Formacdo profissional
dos Sectores do Engarrafamento e Termalismo

Aquisicdo de Servigos relativos a Execugdo das Andlises
dos Pedidos para Concessdo de Equivaléncias Nacionais
e Estrangeiras e Atualizacdo e Elaboragdo de Tabelas de
Equivaléncias Estrangeiras

Andlise de inquérito no dmbito do conhecimento
da situagdo escolar dos alunos cuja lingua materna ndo é
0 portugués - 2004-2005

Estudo de Diagnédstico e Prospetiva e Caracterizagdo de
Perfis Profissionais para Levantamento de Necessidades
de Formacdo no Sector dos Servicos Sociais, Coletivos

e Pessoais

Plano Estratégico Orientador da Formacdo para a Regido
do Alentejo

Estudo para a identificacdo das figuras profissionais
e elaboracgdo dos perfis correspondentes para CTE
Educacdo/Formacgdo

Estudo sobre “Mercado de Formagdo - Conceito
e Funcionamento”

Caracterizacdo do Sistema Formativo no dmbito
do Ministério da Saude

Envolvimento das Equipas de Formadores na Concegdo
e Aplicacdo Experimental de Novos Programas para

a Area profissional de Alguns Cursos do Sistema de
Aprendizagem

2012/14

2009/12

1999/04

Cliente

IEFP - Instituto do Emprego e Formacgao
Profissional

IEFP - Instituto do Emprego e Formacao
Profissional

CINAGUA - Centro de Formacao
Profissional para a Industria de
Engarrafamento de Aguas e Termalismo

CINAGUA - Centro de Formacao
Profissional para a Inddstria de
Engarrafamento de Aguas e Termalismo

DGIDC - Direccao-Geral de Inovacao
e de Desenvolvimento Curricular/
Ministério da Educacao

DGIDC - Direccao-Geral de Inovagao
e de Desenvolvimento Curricular/
Ministério da Educagao

INOFOR - Instituto para a Inovagao
na Formacao em Portugal

Delegacao Regional do Alentejo do IEFP

IEFP - Instituto de Emprego e Formacado
Profissional

OEFP - Observatdrio do Emprego
e Formacao Profissional

Gabinete de Gestao da Intervencao
Operacional da Saude

Projeto desenvolvido no ambito
do Programa Youthstart

v

4

Conception Integrée d’Outils Novateurs Centrés sur la
Coordination entre les Différentes Facettes des Systemes
de Formation en Alternance

Concecdo e Aplicacdo Experimental de Médulos
Informatizados de Apoio Pedagdgico Acrescido

a Jovens do Sistema de Aprendizagem com Deficiéncia
de Formacdo de Base em Matematica e Lingua Materna

> Agricultura, Floresta e Desenvolvimento Rural

v

v

Estudo de Diagnéstico de Necessidades
de Competéncias no Meio Rural

Diagnédstico tecnolégico ao sector da industria
agroalimentar, na Regido Auténoma da Madeira

Dossier Técnico relativo a Criagdo de uma Infraestrutura
Tecnolégica no Algarve

Estudo de Diagnéstico de Necessidades de Formagdo
Profissional para o Sector Cooperativo e Mutualista Agricola

Estudo de Diagnéstico e Prospetiva e Caracterizacdo de
Perfis Profissionais para Levantamento de Necessidades
de Formacdo no Sector das Pescas e Aquicultura

Iniciativas de Promocdo do Mundo Rural Algarvio *

Estudo Prospetivo de Necessidades de Formacdo
Profissional Agraria *

Estudo para o Desenvolvimento Estratégico do Sector
Agricola

=> Cultura

v

v

Avaliacdo do Projeto MUS-E

DOTCOM - Developing Opportunities in Training
and Creative Online Media Trainning

2006/07

1999/01

Cliente

Projeto desenvolvido no ambito
do Programa Leonardo

Projeto realizado no ambito do
Programa Youthstart em colaboragao
com a DRLVT - Delegacdo Regional de
Lisboa e Vale do Tejo/ IEFP - Instituto
do Emprego e Formacao Profissional

CAP - Confederagdo dos Agricultores
de Portugal

Instituto de Desenvolvimento
Empresarial da Madeira

Universidade do Algarve

CAP - Confederacao dos Agricultores
de Portugal

INOFOR - Instituto para a Inovagao
na Formacao em Portugal

Globalgarve

DGDR - Diregao Geral
de Desenvolvimento Rural

CONFAGRI - Confederacao Nacional
de Cooperativas Agricolas e do Crédito
Agricola de Portugal

DGIDC - Direccao-Geral de Inovacao e
de Desenvolvimento Curricular/
Ministério da Educacao

Projeto desenvolvido no ambito
do Programa Leonardo
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Este perfil de competéncia
pode concretizar-se nos
seguintes tipos de estudos
e areas de prestacao

de servicos, dirigidos a
sustentar a implementacao
de melhorias ao nivel

do funcionamento das
organizacodes, publicas

ou privadas

Concecao e
desenvolvimento de
dispositivos de informacao,
acompanhamento e
monitorizacao estratégica

de instrumentos de politica
e de desempenho

organizacional
(Administracao publica,
Politicas culturais,...)

Elaboracao de
diagnésticos
organizacionais e de
qualidade dos
servigcos prestados
aos utentes

Desenvolvimento
Organizacional

O IESE aborda os estudos organizacionais como uma dimensao

de andlise considerada no ambito de outros Dominios de

Intervencao, como os Estudos de Avaliacao de Programas e

Politicas Publicas (nomeadamente ao considerar a analise dos

modelos de governanca e gestao dos organismos implicados na

concretizacao das politicas publicas em analise), mas também

na Otica da capacitacao institucional.

Estudos/assisténcia
técnica para apoio a
implementacao de

+ reformas administrativas

ou mudancas
no ciclo de vida das
organizacdes

L]
L]
Ll
L4
L4

Assisténcia Técnica para a preparacdo do Projeto
Cientifico e Pedagdgico da Escola do Mar de Cabo Verde

Elaboracdo e Edicdo de uma Monografia, no dmbito
do plano de divulgacdo e comunicagdo do Programa
Montemor, pedra a pedra

Elaboracdo do Estatuto e do Plano de Cargos, Carreiras

e Saldrios (PCCS) da FICASE - Fundagdo Cabo-verdiana
de Acdo Social e Escolar

Support Services for SMEs in International Business 2012

Criacdo e aplicacdo do Dispositivo regular de Diagnéstico
de Satisfacdo de Clientes do INFARMED

Projeto EQUAL RE-START - Recursos Multimédia
de Apoio a Reconversdo e Qualificagéo no Artesanato

A Responsabilidade Social das Pequenas e Médias
Empresas

Andlise do Inquérito de Comunicagdo Interna

Estudo de Impacto das Campanhas Publicitdria e ndo
Publicitaria realizadas no dmbito do Programa Infante

Avaliacdo Qualitativa das 2.° e 3.° Fases das Campanhas
de Comunicacdo levadas a cabo no dmbito do Programa
Infante

Avaliagdo Qualitativa da Campanha Publicitaria levada
a cabo no émbito das 1.° 2.° fases do Programa Infante

- Fazer Bem e Exigir Qualidade

Reforma e Modernizagéo do Recenseamento Eleitoral *

2007/09
2012,
2015
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